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Präventa – Psychische Belastungen im Arbeitsleben mindern

Kanban-Methode

Quelle: [1] Gravel, M., & Price, W. L. (1988). Using the Kanban in a job shop environment. International Journal of ProductionResearch, 26(6), 1105-1118.[2] Burrows, M. (2015). Kanban: Verstehen, einführen, anwenden. dpunkt. verlag.© basierend auf Emily Roberts & Anita Wölk, 2020, Aufgabenanforderungen, Seminar Arbeit und Gesundheit 2019/20.

Hintergrund
Kanban (japanisch kan = Signal, ban = Karte) ist diehorizontale, japanische Version der klassischen To-Do-Liste. Vorteil der Kanban-Methode ist, dass sichder Prozess der Aufgabenbearbeitung besserüberwachen, planen und steuern lässt. Daher ist derNutzen des Kanban-Boards, Projektabläufe undAufgaben zu strukturieren und veranschaulichen.Dazu nutzt man übersichtliche Spalten mit einzelnenEinträgen, die der Reihe nach abgearbeitet werdenkönnen [1].
Beispiel
Frau M. arbeitet als Krankenschwester. In ihren Alltaglaufen viele Prozesse parallel. Um den Überblick zubehalten nutzt sie die Kanban Methode. ImSchwesternzimmer hat sie an einer Tafel eine Tabellemit den typischen drei Spalten aufgezeichnet. ImMoment wartet sie auf die Rückmeldung des Labors.Deshalb klebt sie das Post It „Blutwerte Herr K.“ vonder Spalte „Aufgabe“ zu „in Bearbeitung“.

Anwendung
Klassischerweise besteht das Kanban Boardaus drei Spalten, auf die dann jeweilsHaftnotizen oder Karteikarten mit denjeweiligen Aufgaben einsortiert werden.
Die 3 typischen Spalten:

𐀀 Aufgabe (To Do): Erfassung allererforderlichen Prozesse und Aufgaben(=klassischen To Do Liste)
𐀀 Bearbeitung (Doing): Sobald ersteBemühungen der Umsetzungbegonnen haben, wandert die jeweiligeKarte in diese Spalte
𐀀 Erledigt (Done): Hier hin gelangt eineAufgabe erst dann, wenn sievollständig abgeschlossen ist

Erweiterungsmöglichkeiten
𐀀 Erweiterung der mittleren Spalte:diverse Analyse- oderZwischenschritte
𐀀 Konkretisierung der Aufgaben-Karten:detaillierte Anmerkungen notieren,sodass der gesamte Prozesstransparenter wird
𐀀 Kategorisierung der Aufgabenfelderdurch unterschiedliche Post-it-Farben
𐀀 Nutzung einer digitalen Version desKanban-Boards “Trello”(https://trello.com/de/platforms)


