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Reflektion der Erwartungen und Anforderungen an mich

Nachdem Sie sich bereits mit Ihrer Rollenidentitdt auseinandergesetzt haben, ist es nun an
der Zeit, sich mit den an Sie gestellten Anforderungen und Erwartungen
auseinanderzusetzen und sich Uber die Erwartungen selber sowie deren Wechselwirkungen
bewusst zu werden.

Aufgabe 1:

Uberlegen Sie einmal, welche Erwartungen werden im Alltag an Sie gestellt? Wer stellt diese
Erwartungen oder Auftrage an sie?

Tragen Sie in die Abbildung alle wichtigen Personen oder Personengruppen ein und notieren
Sie, welche Erwartungen durch diese Personen auf Sie einwirken.
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(nach Solga & Ryschka, 2013)
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Aufgabe 2:
Zunachst legen wir den Fokus auf Ihre genannten Erwartungen und wie diese in Beziehung
zueinanderstehen. Schauen Sie sich Ihre Abbildung in Ruhe an:
¢ Wie sind die Erwartungen verbunden?
¢ Welche Erwartungen stehen im Widerspruch zueinander oder kollidieren?
o Welche Erwartungen sind miteinander zu vereinen?
e Welche Erwartungen haben Prioritat?
Notieren Sie lhre Erkenntnisse direkt in der Abbildung, indem Sie mit entsprechenden
Symbolen oder Pfeilen die Verbindungen ziehen. Zum Beispiel:
zz Ringe fur verbundene Aufgaben
Dickere Pfeile fur spezielle Erwartungen oder Erwartungen, die sich
miteinander vereinen lassen
- Blitze fur widersprichliche Anforderungen oder Erwartungen
|
Fragezeichen fir unklare Erwartungen
Blatt fir fehlende Informationen, fehlendes Wissen oder fehlende Kompetenzen
TU Braunschweig, Institut fir Psychologie s‘w“ff% /
Lehrstuhl fur Arbeits-, Organisations- und Sozialpsychologie :‘,ﬁ N 1’; Teqhmss:l'!.e
Prof. Dr. Simone Kauffeld ‘;.}g 198 Universitat e
e BraunSChwelg Organisations- und EUROPAISCHE UNION

Homepage: www.tu-braunschweig.de/psychologie/abt/aos Al Lo
sC E 2

Europaischer Sozialfonds



http://www.tu-braunschweig.de/psychologie/abt/aos

@ @ @ Praventa — Psychische Belastungen im Arbeitsleben mindern
XP raventa
Aufgabe 3:

Nachdem Sie in lhrer Abbildung die Wechselwirkungen zwischen den Erwartungen
eingetragen haben, finden sich dort moglicherweise auch sich widersprechende
Anforderungen wieder. Nutzen Sie diese Tabelle dafiir, um unklare oder widerspriichliche
Anforderungen zu markieren.

Wo haben Sie in lhrer Abbildung Blitze oder Fragezeichen markiert? Welche Personen
hangen an diesen Erwartungen?

¢ Vielleicht sind es mehrere Vorgesetzte, die Thnen unterschiedliche Aufgaben gegeben
haben

e QOder es sind Erwartungen einer einzelnen Person, die unklar sind

e Oder die Anweisungen einer einzelnen Person widersprechen sich

Machen Sie eine Liste, was Sie tun mochten, um die Widerspriiche und Unklarheiten
loszuwerden und um dazu notwendige Informationen zu erhalten:

=» Mein Wunsch ist, dass...

=>» Dazu muss ich folgendes tun...

=>» Mit dieser Person muss ich reden...

Fullen Sie anschlieRend die Tabelle aus. Dieses Arbeitsblatt kénnen Sie gemeinsam mit
Ihrer FUhrungskraft oder Ihrem Team nachbesprechen. Schlagen Sie proaktiv einen Termin
vor, wenn Sie nicht bereits beim Entgegennehmen des Arbeitsblattes einen Termin
vereinbart haben. Beziehen Sie lhre Fihrungskraft in Ihre Rolle ein.

. . . . WILg
TU Braunschweig, Institut fir Psychologie A . \g
Lehrstuhl fur Arbeits-, Organisations- und Sozialpsychologie RN 1’; Technische w
Prof. Dr. Simone Kauffeld o B 58 . e

Homepage: www.tu-braunschweig.de/psychologie/abt/aos 7, -‘;j Braunschweig Organisations- und [NV TITVIN

Sozialpsychologie Europaischer Sozialfonds

> Universitat



http://www.tu-braunschweig.de/psychologie/abt/aos

