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1. Verstandnis auRern: ,Ich verstehe Ihre Umstande...”

schaft signalisieren: ,,...und ich wiirde Sie gerne unterstitzen,...“

3. Nein sagen: ,....schaffe es aber leider zeitlich nicht,...”

4. Bedauern dufern: ..

Optional: 5. Wer kann sonst helfen? Oder ist es eine Aufgabe, die weggelassen werden kann?
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