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In dieser Abbildung sehen Sie Lena Angelehnt an
(Person A). Sie arbeitet in einer Kauffeld, S., & Martens, A.
Groflbackerei und war bisher (grauer H _
i + Pfeil) nur fur die Zubereitung des (2019)' Arbeltsanalyse und

®-6-06

Planung/ Steverung Durchiihrung

Oberwachung

Brotchenteigs zustandig (Tatigkeit 1)
Im Rahmen des Job Enrichments (rote
Pfeile) nimmt Lena nun auch die
Bestellungen entgegen (Tatigkeit 2). So
weill sie, welche Menge gebraucht
wird.  Zusatzlich ist sie nun
mitverantwortlich  dafur, dass die
Brotchen rechtzeitig fertiggestellt und
abholbereit sind (Tatigkeit 3)

gestaltung. Arbeits-,
Organisations- und
Personalpsychologie fir
Bachelor (S. 261-303).
Heidelberg: Springer.

1) Beispiel:

Tatigket 1

Tatigheit 2

.

In dieser Abbildung sehen Sie Lena
(Person A) und Soren (Person B) aus
einer GroBbackerei.

Bisher (graue Pfeile) dbemimmt Lena
die Zubereitung des Brotchenteigs
(Tatigkeit 1) und Scren das Formen der
Brotchen (Tatigkeit 2).

Im Rahmen des Job Enlargements (rote
Pfeile) tbernehmen beide zusatzlich die
Aufgabe des jeweils anderen Sie
arbeiten nun zusammen und zudem

Angelehnt an
Kauffeld, S., & Martens, A.
(2019). Arbeitsanalyse und -
gestaltung. Arbeits-,
Organisations- und
Personalpsychologie fir
Bachelor (S. 261-303).
Heidelberg: Springer.

entsteht ein vollstandigerer
Arbeitsablauf fir beide.
2) Beispiel: © Praventa, Freepic.com
Vorher Nachher

Uwe st Nr die Kommunikation
2wischen  Ablellungen  und  die
Organisation von Arbeitsablaufen
zustandig. Die Arbelt ist fr iha sehr
eintdnig geworden.
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Im Rahmen der Umstukturierungs:
malnahmen Obermimmt Uwe nun
zudem die Erstellung von Statistiken for
Meetings und plant diese. Damit st
seine Arbeit vielfaltiger geworden
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Job Enrichment Job Enlargement

Arzt/ Arztin -+ Ubernahme der  Verbesserung von
Visitenfihrung Dokumentationsprozessen
» Verantwortung firdas + Koordination mit anderen
Qualitatsmanagement Fachbereichen
= Anleitung von Team- + Teilnahme an Gremien
oder Fallbesprechungen
Pfleger/in  + Ubernahme = Ordnung der
Arbeitsplanung Personal Medikamentenschranke
+ Ubernahme von = Verbesserung von
Beratung Pflegeabldufen
* Leitung von « Beteiligung an anderen
Teamsitzungen Bereichen der Pflege
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In dieser Abbildung sehen Sie Lena
(Person A) und Séren (Person B)
und zwei weitere  Kollegen
(Personen C & D) sowie vier
verschiedene Aufgaben, welche die
Mitarbeitenden in  der Backerei
uibemehmen. Durch das Job-
Rotation-Prinzip  tauschen  die
nun zu f

Zeiten (bspw. nach 2 Stunden) ihre
Aufgaben und alle haben die
Chance, jede Aufgabe auszufiihren
So kammert sich jeder von ihnen
nun beispielsweise einmal am Tag
um das Inventar (Tatigkeit 4).

Angelehnt an
Kauffeld, S., & Martens, A.
(2019). Arbeitsanalyse und -
gestaltung. Arbeits-,
Organisations- und
Personalpsychologie fir
Bachelor (S. 261-303).
Heidelberg: Springer.
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