Praventa — Psychische Belastungen im Arbeitsleben mindern

Praventa Technische Storungen
Entwerfen eigener Ma3nahmen

Identifizieren der Stérungen
Nutzen Sie die folgende Tabelle, um technische Stérungen an lhrem Arbeitsplatz zu erfassen. Orientieren Sie sich dabei an dem

Beispiel.
Stérung Haufigkeit Ursache fir Stérung Dauer Umgang mit der Stérung V\(II'\rlléf:T_g't
Nach dem Login in das ca. 1 Mal | Miglicherwelise Probleme mit Cache | 5 Min wiederholter Login-versuch (ca.z | 5
Testsystem werde ieh erneut tiglich oles Browsers Mal bis es funktioniert)
zur Login-Maske
welteroeleitet.
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MalRnahmen anderer erfragen
Fragen Sie lhre Kollegen/Kolleginnen und Freunde/Freundinnen wie sie mit den Problemen, die Sie in die erste Spalte der Tabelle

eingetragen haben, umgehen oder umgehen wirden und auch wie wirksam sie dies einschatzen. Orientieren Sie sich dabei an

dem Beispiel.

Stérung

Umgang mit der Stérung durch andere

Wirksamkeit
(Note 1-6)

Nach dem Login in das
Testsystem werdle Leh erneut
zur Login-Maske
weltergeleitet.

Nutzen elnes anderen Browsers
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Malnahmen entwerfen
Was konnen Sie tun, um das Auftreten der Stérung zu verhindern? Wie kdnnen Sie mit der Unterbrechung umgehen? Nutzen Sie

dafuir die Informationen aus den vorherigen Tabellen. Orientieren Sie sich dabei an dem Beispiel.

. : . Wirksamkeit
Stérung Umgang mit der Stérung durch andere
(Note 1-6)
Nach dem Login in das Awnderen Browser verwenoen 2
Testsystem werde Leh erneut
zur Login-Maske
weltergeleitet.
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